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1. Dades de I’entitat

Identificacié de I'entitat i de les persones de referéncia.

Nom de I'entitat

Associacio Envoltades Dones Lliures

NIF

G12655106

Any de constitucié

2004

Num. d’inscripcio registral

CV-04-067502-CS.

Domicili social

C/ Mas Vell 8 3G

Localitat Benicassim
Codi postal 12560
Telefon 696165581

Correu electronic

info@doneslliures.org
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Pagina web / seu electronica | https://www.doneslliures.org

Representant legal Ruth Girona Albert, Presidenta

2. Dades del pla de voluntariat

Abast, vigencia, finalitat i coordinacié del pla.

Denominacio del pla Pla de Voluntariat

Persona coordinadora o

Ruth Girona Albert, Presidenta
responsable

Ambit territorial d’aplicacié Autonodmic

Periode de vigéncia / duracio

prevista octubre 2026- setembre 2031

La finalitat general d'aquest Pla de Voluntariat és organitzar,
estructurar i sistematitzar la participacié voluntaria en I'Associacio
Envoltades Dones Lliures per al periode octubre 2026 — setembre
2031, reconeixent l'accio voluntaria com un valor afegit essencial
per al compliment dels objectius socials de I'entitat.

En concret, el pla té com a proposits fonamentals:

1. Fomentar un voluntariat: Articular espais de participacio
ciutadana flexibles i transformadors que afavorisquen
I'educacié en valors, la promocio de la igualtat de génere,
el desenvolupament comunitari i la construccio d'espais
segurs.

2. Garantir un marc de gestio estructurat i garantista: Definir
els procediments d'incorporacio, formacio, drets, deures i
participacio de les persones voluntaries i destinataries,
assegurant la cobertura de riscos, la seguretat i la salut en
totes les activitats desenvolupades.

3. Complir amb la normativa autonomica de voluntariat:
Alinear la planificacié estrategica de I'entitat amb els
principis d'igualtat, inclusié i solidaritat de la Llei 4/2025 i
del Decret 94/2026.

Finalitat general del pla

e Gestio i participacio de les persones voluntaries:
Objectius del pla o Oferir modalitats de participacio flexibles i
adaptades a la disponibilitat de la ciutadania




Pla de Voluntariat 2026-2031

(des de suport puntual de cap de setmana
fins a una col-laboracié continuada d'una
hora a la setmana durant tot el curs).

o Formalitzar sistematicament I'acord
d'incorporacié amb cada persona voluntaria
per a definir de manera clara les seues
funcions, dedicacio, drets i deures.

o Garantir la participacio directa de les
persones voluntaries en els processos
organitzatius, aixi com en I'elaboracio,
execucio i avaluacio de les activitats de
I'entitat.

e Formacio i capacitacio:

o Proporcionar un itinerari de formacié basica
i especifica adaptat a cada lloc i programa
de voluntariat.

e Proteccio, seguretat i drets:

o Garantir les condicions de seguretat i salut
en totes les activitats, comptant amb les
polisses d'asseguranga d'accidents, malaltia
i responsabilitat civil obligatories.

o Exigir les declaracions responsables
d'absencia d'antecedents penals greus i les
certificacions negatives del Registre Central
de Delincuents Sexuals quan la tasca
implique contacte amb menors d'edat.

e Acreditacio i reconeixement social:

o Mantenir actualitzat el registre intern de
persones voluntaries i comunicar les dades
a la Generalitat per a la seua inscripcié en
el Registre de Persones Voluntaries de la
Comunitat Valenciana, permetent I'accés al
carnet del voluntariat i al document de vida
voluntaria.

o Emetre certificacions oficials de les tasques
realitzades i de les competencies adquirides
per les persones voluntaries quan aquestes
ho sol-liciten.

e Avaluacio i millora continua:

o Establir mecanismes de seguiment i
avaluacio de la qualitat de I'accié voluntaria
i del grau de satisfaccio de les persones
voluntaries i destinataries.
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3. Descripcié dels programes i/o activitats

Programes i activitats compresos en el pla.

Fitxa de programa 1

Programa 1 Sensibilitzacié en igualtat

Promoure la igualtat de génere, I'educacié en valors i la
participacio ciutadana activa mitjangant tallers, trobades

Objectiu . o . s . . .
juvenils i accions comunitaries no assistencials en espais
segurs.

Persones destinataries Infancia, joventut, dones i comunitat local en general
- Suport en la preparacio, logistica i dinamitzacié de
tallers i activitats de temps lliure.

- Acompanyament en les sessions de sensibilitzacio i

Tasques del voluntariat espais de trobada de I'associacio.

- Elaboracioé de materials pedagogics i difusié de
campanyes.

Continuat durant el curs escolar, amb participacio flexible
adaptable a la disponibilitat de la persona voluntaria (des
de suport d'1 hora a la setmana fins a activitats puntuals
de cap de setmana)

Calendari / periodicitat

Ambit territorial Ambit autonomic de la Comunitat Valenciana

Fitxa de programa 2

Suport Organitzatiu, Comunicacio Digital i Xarxa

Programa 2 s
: Comunitaria

- Enfortir el funcionament intern de l'entitat, millorar la
difusio de les seues iniciatives i consolidar la xarxa
comunitaria mitjangant el suport organitzatiu, la
comunicacio i el desenvolupament d'eines digitals.

Objectiu
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.Comunitat local, equip de voluntariat, socies i ciutadania

Persones destinataries
en general

- Suport en la logistica, organitzacié interna i gestié diaria
dels projectes i esdeveniments de l'entitat.

- Disseny de continguts, difusioé en xarxes socials i suport
Tasques del voluntariat en eines digitals (voluntariat digital i virtual).

- Atencio, acollida i acompanyament a noves persones
que s'interessen per participar en I'associacio.

Continuat durant tot I'any, amb horaris flexibles adaptats a
la disponibilitat de cada persona (amb opcions d'1 hora a
la setmana, suports puntuals o tasques a
distancia/online)

Calendari / periodicitat

Ambit autonomic de la Comunitat Valenciana

Ambit territorial . .
(desenvolupament presencial o virtual)

Fitxa de programa 3

Programa 3 Accié Comunitaria, Espais Segurs i Temps Lliure

- Crear i dinamitzar espais de trobada, aprenentatge
compartit i temps lliure comunitari que
afavorisquen la cohesié social i la participacié
veinal en entorns segurs.

Objectiu

Persones destinataries Dones, joventut, infancia i veinat en general

- Suport en la preparacio, logistica i acollida de les
trobades i tallers comunitaris.

- Acompanyament i dinamitzacio en activitats d'oci
Tasques del voluntariat educatiu, temps lliure i trobades de cap de setmana.

- Facilitacio d'iniciatives veinals i xarxes de suport mutu
per a la igualtat i la convivéncia en l'entorn local.
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Trobades periddiques (quinzenals o0 mensuals) i accions
Calendari / periodicitat puntuals de cap de setmana, amb una dedicacio flexible
adaptada a les possibilitats de cada persona voluntaria.

Ambit autondmic de la Comunitat Valenciana, amb
Ambit territorial actuacio principal a les comarques de la Plana de
Castelld.

Observacions o aspectes complementaris

Es podran ampliar els programes actualitzant el Pla de voluntariat per a donar resposta a la realitat de
I'entitat.

4. Persones voluntaries

Perfils, requisits, funcions i estimacié per area.

Perfil voluntari

Programa Aplica a tots els programes de I'entitat.

Persones compromeses amb la igualtat i la participacio
ciutadana. Es busca un perfil empatic, dinamic, amb

Perfil de la persona capacitat de treball en equip, respectuds amb la diversitat
voluntaria i disposat a col-laborar de manera flexible (des d'un
suport puntual de cap de setmana fins a una hora a la
setmana durant el curs)

- Titulaci6 especifica: No es requereix cap titulacio
académica prévia per a les tasques generals de
voluntariat.

T i - - Requisits d'edat: Persones majores d'edat, o menors de
itulacioé / requisits / ) . i

competéncies 16-17 anys amb autoritzacié dels progenitors/tutors, o de
12-15 anys autoritzats i acompanyats.

- Requisits imperatius per llei: Signatura de la declaracié
responsable d'abséncia d'antecedents penals greus i
presentacio de la certificacié negativa del Registre
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Central de Delincuents Sexuals per a programes en
contacte amb menors.

- Competéncies desitjables: Sensibilitat social,
comunicacio assertiva i motivacio per I'educacio en
valors.

- Suport en la preparacio, dinamitzacio i logistica de
tallers, activitats juvenils i espais de trobada.

- Col-laboracio en la comunicacié digital, suport

FUCSIONS EESEEes organitzatiu intern i gestié de xarxes socials.

- Acompanyament i acollida de noves persones
participants en entorns segurs.

Estimacié de 25 a 55 persones voluntaries en actiu al

Nre. estimat de persones | llarg del periode de vigéncia del pla (2026-2031),
voluntaries distribuides entre les diferents modalitats de col-laboracié
presencial i virtual.

Entrevista d'acollida i motivacié: Realitzacioé d'una trobada
inicial (presencial o telematica) amb la persona
coordinadora per a coneixer els interessos, la
disponibilitat de temps i les motivacions de la persona
aspirant.

Principi de no discriminacio i igualtat: Garantir I'accés a
Criteris de selecci® i | l'acci6 voluntaria sense cap mena de discriminacié per
adequacio al lloc voluntari . . . . L . .,

rad de sexe, edat, nacionalitat, origen, religio, orientacio
sexual, identitat de génere o discapacitat.

Adequacio de perfils: Assignacio de tasques segons les
preferéncies, habilitats i disponibilitat de la persona
voluntaria, prioritzant que la col-laboracié siga
satisfactoria i enriquidora.
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Verificacio formal de requisits: Comprovacié de la
documentacio acreditativa i signatura de I'acord
d'incorporacié abans de l'inici efectiu del voluntariat.

Criteris per a determinar
el perfil de les persones
destinataries del pla

e Atencio als col-lectius de I'entitat: Infancia,
joventut, dones i veinat.

e No discriminacié i universalitat: La determinacio de
les persones o grups beneficiaris es realitzara
sense cap mena de discriminacié personal o
social, respectant en tot moment la seua dignitat,
intimitat i llibertat ideologica o religiosa.

e Foment de la cohesio social: Prioritzacio
d'iniciatives que promoguen I'educacio en valors,
la igualtat real d'oportunitats, la prevenci6 de
violéncies i la millora de la convivéncia comunitaria
en espais segurs.




5. Drets i deures

Pla de Voluntariat 2026-2031

Compromisos de les persones voluntaries, destinataries i I'entitat.

Drets i deures de les
persones voluntaries

Son drets de les persones voluntaries:

a) El respecte a la seua llibertat, dignitat, intimitat, creences i
orientacié sexual.

b) A ser tractades sense discriminacié o menyscapte dels seus drets
fonamentals.

c) A realitzar 'activitat en les degudes condicions de seguretat i salut
en funcié de la naturalesa i les caracteristiques d’aquella.

d) A rebre, amb carrec a I'entitat de voluntariat a la qual pertanguen,
o en la qual duguen a terme la seua activitat voluntaria, la formacié
basica, especifica i adaptada a la seua capacitat i les condicions
personals per al desenrotllament correcte de les activitats que se’ls
assignen.

e) A comptar amb els recursos materials que es consideren
imprescindibles per a millorar la realitzacid de I'activitat voluntaria
encarregada.

f) A la participacioé directa en tots els processos organitzatius i
reguladors de I'entitat de voluntariat en la qual estiguen col-laborant.

g) A ser assegurades, a carrec de I'entitat de voluntariat, amb una
polissa d’'asseguranca adequada a les caracteristiques i
circumstancies de I'activitat que duen a terme, que els cobrisca els
riscos d’accidents, de malaltia i de responsabilitat civil pels danys i
perjuis ocasionats a tercers derivats directament de I'activitat
voluntaria. D’aixd s’ha de donar informacio a la persona voluntaria en
'acord d’incorporacio.

h) Al fet que els siguen reemborsats els gastos que es puguen
derivar de 'acompliment de les seues activitats, sempre que hagen
sigut previament autoritzats per I'entitat de voluntariat, d’acord amb el
programa en el qual estiguen adscrits i, si és el cas, dels pactes en
'acord d’incorporacio.

i) A rebre, préviament al desplegament de l'activitat encomanada, la
informacio basica necessaria per a dur-la a terme, aixi com el suport
adequat durant la realitzacio de 'activitat voluntaria.

j) A obtindre de I'entitat de voluntariat en la qual col-laboren
informacioé sobre la missio, la finalitat i el funcionament de I'entitat,
sobre el sentit i desenrotllament de I'accié voluntaria i sobre el paper
i itinerari que tenen dins de I'entitat, aixi com a disposar d’informacié
sobre les activitats, els mitjans i el suport per a acomplir-ho
correctament.
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k) A disposar d’'una acreditaci6 identificativa de la seua condicié de
persones voluntaries en la qual conste, a més, I'entitat de voluntariat
en la qual participen.

I) A obtindre el respecte i el reconeixement pel valor social de la seua
contribucié.

m) A sol-licitar i obtindre de les entitats en les quals col-laboren
I'acreditacio dels servicis prestats i per les competéncies, aptituds i
destreses adquirides a consequiéncia de I'exercici de la seua labor de
voluntariat.

n) A realitzar la seua activitat d’acord amb el principi d’accessibilitat
universal totes les persones, adaptada a I'activitat que desenvolupen,
sempre que existisquen o puguen habilitar-se els mitjans técnics i
humans necessaris per a eixe fi.

0) Al fet que les seues dades de caracter personal siguen tractades i
protegides d’acord amb la normativa en matéria de proteccio de
dades.

p) A cesar en la seua condicié de persones voluntaries.

q) A col-laborar en I'elaboraci6, execucié i avaluacié de les accions o
els projectes concrets de voluntariat dels quals hagen sigut particips.

r) A triar lliurement I'accié o el programa en el qual volen desplegar la
seua accio de voluntariat, aixi com I'horari o la jornada en que ho
faran, dins de les possibilitats del programa o activitat.

s) A congixer les normes i els reglaments de régim intern de I'entitat
de voluntariat de qué formaran part, aixi com la ideologia, els fins i
els principis d’esta.

t) Qualssevol altres drets reconeguts en I'ordenament juridic.

Sén deures de les persones voluntaries:

a) Complir els compromisos adquirits amb les entitats de voluntariat
en les quals s’integren, reflectits en I'acord d’'incorporacio, i respectar
els fins i les normatives d’estes.

b) Guardar la deguda confidencialitat respecte de la informacié
rebuda i coneguda en el desenrotllament de la seua accié voluntaria.

¢) Rebutjar qualsevol contraprestacié econdmica o material que se’ls
puga oferir, per part de les persones destinataries o de qualsevol
altra persona relacionada amb elles, com a remuneracié de la seua
accio voluntaria.

d) Actuar de manera diligent, responsable i solidaria, segons I'acord
d’incorporacié subscrit amb les entitats de voluntariat en les quals
col-laboren.

e) Respectar els drets de les persones destinataries de la seua accio
voluntaria.
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f) Seguir les instruccions técniques per al desenrotllament adequat
de les activitats encomanades que els assenyalen les persones
responsables dels programes designats per les entitats de
voluntariat.

g) Utilitzar degudament les acreditacions i els distintius atorgats per
les entitats de voluntariat en les quals col-laboren.

h) Respectar i cuidar els recursos materials que posen a la seua
disposicio les entitats de voluntariat responsables del programa en el
qual participen.

i) Complir les mesures de seguretat i salut que s’adopten.

j) Participar de les tasques formatives previstes per I'entitat de
voluntariat per a les activitats i funcions confiades, aixi com en les
que es necessiten amb caracter permanent per a mantenir la qualitat
dels serveis que presten.

k) Complir les normes sobre proteccio i tractament de dades de
caracter personal, d’acord amb la normativa en matéria de proteccio
de dades.

I) Notificar a I'entitat de voluntariat la seua rentncia amb suficient
antelacio, perqué puguen adoptar-se les mesures necessaries per a
evitar perjuis a l'activitat en la qual participen.

Drets i deures de les
persones destinataries

Les persones destinataries de I'accio voluntaria tenen els drets
seglents:

a) A decidir lliurement sobre 'accio o el programa de voluntariat del
qual puguen ser beneficiaries.

b) Al fet que 'accio voluntaria es duga a terme d’acord amb
programes que garantisquen la qualitat i duracié de les actuacions i
al fet que s’execute, en la mesura que siga possible, en el seu entorn
més immediat, especialment quan d’estes deriven servicis o
prestacions personals.

c) A rebre informacio, formacié i orientacié suficient i comprensible
d’acord amb les seues condicions personals, tant a I'inici com durant
la seua execucio, sobre les caracteristiques dels programes dels
quals es beneficien o en siguen persones destinataries, aixi com a
col-laborar en la seua avaluacié.

d) Al fet que es garantisca la seua dignitat i intimitat personal i
familiar.

e) A sol-licitar i obtindre la intervencié de I'entitat de voluntariat per a
solucionar els conflictes sorgits amb les persones voluntaries.

f) Al fet que les seues dades de caracter personal siguen tractades i
protegides d’acord amb la normativa en matéria de protecci6 de
dades.

g) Quan hi haja causes que ho justifiquen, les persones destinataries
de I'accié voluntaria podran sol-licitar i obtindre el canvi de la persona
voluntaria assignada, si ho permeten les circumstancies de I'entitat;
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en qualsevol cas, es podra prescindir dels serveis d’'un determinat
programa d’accié voluntaria mitjangant rentincia per escrit o per
qualsevol altre procediment que deixe constancia de la seua decisio.

h) A qualsevol altre dret que se’ls puga reconeixer d’acord amb la
present llei i la resta de 'ordenament juridic.

Les persones destinataries de 'accié voluntaria tenen els deures
seguents:

a) Col-laborar amb les persones voluntaries i facilitar la seua labor en
I'execuci6 dels programes dels quals es beneficien.

b) No oferir cap satisfaccié econdmica o material a les persones
voluntaries o a les entitats de voluntariat.

c) Observar les mesures técniques i de seguretat i salut que
s’adopten i seguir les instruccions que s’establisquen en I'execucio
de les activitats acordades.

d) Notificar a I'entitat de voluntariat amb almenys un mes d’antelacio
la seua decisio de prescindir dels serveis d’'un determinat programa
de voluntariat.

e) Respectar la persona voluntaria, aixi com els criteris, les normes i
els reglaments de funcionament interns de I'entitat de voluntariat.

f) Protegir les dades de caracter personal de la persona voluntaria,
d’acord amb la normativa en matéria de proteccié de dades.

g) No inferir sobre la persona voluntaria cap tracte degradant ni
discriminatori, aixi com no emprar qualificatius que puguen fer mal a
I'entitat de voluntariat responsable del programa que s’esta
desplegant.

h) Qualsevol altre que es derive d’esta llei o de la normativa que
resulte aplicable.

Drets i deures /
compromisos de I'entitat

Soén drets de I'entitat de voluntariat:

a) Seleccionar les persones voluntaries sense cap discriminacio per
rad de sexe, identitat, orientacié sexual, nacionalitat, origen racial o
etnic, religio, conviccions ideoldgiques o sindicals, discapacitat, edat,
0 qualsevol altra condicié o circumstancia personal o social, d’acord
amb els fins o objectius de I'entitat, la naturalesa i les
caracteristiques de la comesa a desenrotllar i les normes establides
en el seu estatut de funcionament intern.

b) Sol-licitar i obtindre de ’Administracié de la Generalitat la
informacio, I'orientacio, la formacio i el suport necessaris per al
desplegament de I'activitat de voluntariat, que incloura formacio
especifica dirigida a tots els recursos humans de les entitats de
voluntariat.

c) Concorrer a les mesures de suport i foment per a I'activitat
voluntaria.
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d) Suspendre la col-laboracio voluntaria de les persones que
infringisquen el seu compromis de col-laboracid.

e) Obtindre reconeixement social per I'accié voluntaria realitzada.

f) Participar a través d’associacions, federacions, confederacions o
unions d’entitats de voluntariat en el disseny i I'execuci6 de les
politiques publiques de I’Administracié autondmica, mitjangant la
intervencié dels drgans creats a este efecte, sense perjui de les vies
establides en la normativa general sobre participacié ciutadana.

g) Qualssevol altres drets reconeguts per la resta de 'ordenament
juridic referits a l'activitat de voluntariat.

Son deures de I'entitat de voluntariat:

a) Elaborar les seues propies normes de funcionament intern d’acord
amb la present llei i amb la normativa que els siga aplicable, atesos
principis democratics, participatius i de transparéncia.

b) Disposar d’'un pla de voluntariat en els termes establerts en
l'article 19.

c¢) Formalitzar 'acord d’'incorporacié amb les persones voluntaries i
complir els compromisos adquirits.

d) Incorporar la figura de la persona coordinadora de voluntariat
d’acord amb les normes de funcionament intern definides per
I'entitat.

e) Contractar les pdlisses d’asseguranca adequades a les
caracteristiques i circumstancies de I'activitat que duen a terme les
persones voluntaries, que els cobrisquen els riscos d’accidents, de
malaltia i de responsabilitat civil pels danys i perjuis ocasionats a
tercers derivats directament de I'activitat voluntaria.

f) Cobrir els gastos derivats de la seua accio voluntaria i, si és el cas,
reemborsar a les persones voluntaries els gastos que els ocasione el
desplegament de la seua activitat, d’acord amb el programa en el
qual estiguen adscrites i, si és el cas, dels pactes en I'acord
d’incorporacié, aixi com dotar-les dels mitjans materials necessaris
per al compliment de les seues tasques..

g) Disposar d'un pla de formacié o d’un itinerari formatiu de les
persones voluntaries que desenrotllen un projecte de voluntariat de
I'entitat, amb la finalitat de proporcionar-los la formacio basica i
especifica que els garantisca el desenrotllament correcte de les
seues activitats, aixi com expedir-los, en acabar la formacio citada,
les corresponents acreditacions.

h) Facilitar la participacié de les persones voluntaries en I'elaboracié,
execucio i avaluacié dels programes i les activitats en quée
intervinguen, aixi com en els processos de gestié i en la presa de
decisions, en la mesura que ho permeten els estatuts de I'entitat de
voluntariat.

i) Facilitar a les persones voluntaries que ho requerisquen una
acreditacié que els habilite i identifique per a dur a terme la seua
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actuacio, en la qual conste I'entitat de voluntariat a on realitzen
I'accioé voluntaria.

j) Exigir el consentiment o, si és el cas, 'autoritzacié expressa i per
escrit dels progenitors, tutors, guardadors o representants legals de
les persones voluntaries menors d’edat en les condicions establides
en l'article 12.2 de la Llei 4/2025, de 22 de maig, de la Generalitat,
del voluntariat de la Comunitat Valenciana.

k) Expedir a les persones voluntaries un certificat indicant la duracié i
les activitats efectuades en els programes en els quals haja
participat.

[) Mantenir un registre en el qual estiguen inscrites les persones
voluntaries de I'entitat, incloses les persones voluntaries que han
sigut baixa, que incloga, com a minim, les dades personals de les
persones voluntaries, les dates d’incorporacié i finalitzacié de la seua
col-laboracié, un exemplar de I'acord d’incorporacid, la descripcié
minima de I'activitat que desenrotllen i la indicacio dels programes
als quals estiguen adscrites. El registre de cada entitat haura de ser
comunicat a la conselleria competent en materia de voluntariat, que
creara i gestionara el Registre de persones voluntaries de la
Comunitat Valenciana en els termes que es fixen reglamentariament.

m) Garantir a les persones voluntaries la realitzacié de la seua
activitat en les degudes condicions de seguretat i salut en funcié de
la naturalesa i les caracteristiques d’aquella.
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6. Procediment d’admissio i baixa

Itinerari d’incorporacio i causes de desvinculacié.

Procediment d’admissio /
incorporacio

L'itinerari d'incorporacio de les persones voluntaries a
I'associacié s'organitza en les seglents fases:

1.

Sol-licitud inicial i entrevista d'acollida: La persona
interessada contacta amb l'entitat (web, correu o
presencialment). Es realitza una entrevista
d'acollida amb la persona coordinadora per a
intercanviar informacié sobre la missio de I'entitat,
la naturalesa dels projectes, les expectatives, la
motivacio i la disponibilitat de temps.

Verificacio de requisits i documentacioé:

o Comprovacio d'antecedents: Signatura de la
declaracio responsable de no tindre
antecedents penals per delictes greus. En
programes amb contacte habitual amb
menors, aportacio de la certificacid negativa
del Registre Central de Delincuents
Sexuals.

o Menors d'edat: Aportacio de I'autoritzacié
expressa per escrit dels progenitors o tutors
legals (en joves de 16-17 anys o de 12-15
anys acompanyats).

Signatura de I'Acord d’Incorporacié: Formalitzacio
per escrit 0 via telematica de I'acord d'incorporacié
entre la persona voluntaria i la representant legal
de I'entitat, on es detallen els drets, deures,
funcions, horaris i les cobertures de l'asseguranca.
Alta en el registre intern i autondmic: Inscripcié de
la persona voluntaria en el registre intern de
I'associacio i comunicacié electronica de les dades
al Registre de Persones Voluntaries de la
Comunitat Valenciana per a I'habilitacio del seu
carnet del voluntariat.

Acollida i formacio inicial: Lliurament del document
d'acreditacio identificativa i realitzacié de la sessio
de formacio basica abans del comencament de les
activitats.
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Pérdua de la condicié de
persona voluntaria / baixa

La desvinculacié o perdua de la condicié de persona
voluntaria en l'entitat es pot produir per les seglents
causes i procediments:

1.

Renuncia voluntaria de la persona voluntaria: La
persona voluntaria pot cesar lliurement en
qualsevol moment, notificant-ho per escrit o
mitjangant correu electronic a la persona
coordinadora amb la suficient antelacié per a no
perjudicar l'activitat.

Incompliment dels compromisos o de la normativa
interna: Incompliment greu o reiterat de les
obligacions assumides en l'acord d'incorporacio,
del codi de conducta o dels reglaments interns de
I'entitat. En aquest cas, la Junta Directiva pot
acordar la suspensié o baixa motivada, prévia
audiéncia a la persona interessada.

Inhabilitacié o causa legal sobrevinguda: Incorrer
en alguna de les prohibicions legals establertes en
I'article 12.4 de la Llei 4/2025 (com la condemna
per senténcia ferma per determinats delictes).
Finalitzacio del programa o activitat: Conclusié del
projecte especific per al qual va ser incorporada la
persona voluntaria, quan no s'acorde la seua
adscripcio a un altre programa.

Mutu acord: Confluéncia de voluntats entre la
persona voluntaria i I'entitat.

Procediment formal de baixa:

e Tramitacié de la baixa en el registre intern de

voluntariat de I'associacio.

Comunicacio de la baixa al Registre autonomic de
la Generalitat Valenciana en la corresponent
actualitzacié o comunicacio electronica.

Expedicio, a sol-licitud de la persona voluntaria,
del certificat de serveis prestats i de les
competéncies o tasques desenvolupades durant la
seua trajectoria.
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Formacié inicial, continua i canals de participacio.

Formacio inicial

Contingut del modul inicial: Totes les persones
voluntaries rebran una sessi6 d'acollida i formacié
basica abans d'iniciar la seua activitat. Aquesta
formacio inclou:

o La missio, els valors i el model de
voluntariat no assistencial i transformador
de I'Associacio Envoltades Dones Lliures.

o El marc legal, els drets i els deures de la
persona voluntaria segons la normativa
autonomica.

o Els protocols de seguretat, salut, proteccid
de dades i el funcionament dels espais
segurs de I'entitat.

Format i adaptabilitat: S'imparteix en modalitat
presencial o telematica, adaptant-se a les
capacitats i circumstancies de la persona
voluntaria.

Formacio continua i
suport / supervisio

Itinerari formatiu especialitzat: S'ofereixen tallers
de capacitacio continua al llarg del curs en matéria
d'educacio en valors, coeducacio, eines digitals i
dinamitzacié comunitaria segons les necessitats
de cada programa.

Acompanyament i supervisio: Cada persona
voluntaria comptara amb el seguiment periodic de
la persona coordinadora de voluntariat, qui
realitzara sessions de suport per a orientar el seu
itinerari dins de I'entitat.

Acreditacié de competéncies: En finalitzar la
formacio o a sol-licitud de la persona voluntaria,
I'entitat emetra les acreditacions formatives i el

certificat de les tasques i competéncies adquirides.

Participacio de les
persones voluntaries en
I'entitat

Dret a la participacio activa: En compliment de la
normativa, es garanteix la participacio de les
persones voluntaries en I'elaboracio, execucio i
avaluacio dels projectes de I'associacio.
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e Canals i eines de participacio:

o Trobades de seguiment: Reunions
periddiques (presencials o telematiques) per
a coordinar accions i compartir propostes de
millora.

o Avaluacio participativa: Enquestes de
satisfaccio i espais de reflexié conjunta
sobre l'impacte comunitari de l'accié
voluntaria.

o Iniciatives organitzatives: Canals oberts per
a elevar propostes directament a la Junta
Directiva i formar part dels equips de treball
de cada programa.
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8. Mitjans i recursos necessaris

Recursos humans, materials i tecnologics requerits.

Recursos humans

- Coordinacio de voluntariat: Designacio de la figura de la
persona coordinadora del pla de voluntariat,
responsabilitat assumida per la Presidenta de l'entitat.

- Equip de suport i gestio: Equip directiu i col-laboradores
de l'associacio encarregades de I'acollida,
acompanyament, tutoritzacié i seguiment de les persones
voluntaries.

- Equip formador: Persones encarregades d'impartir els
moduls de formacio inicial i continua en matéria de
voluntariat, educacié en valors i seguretat.

Recursos materials i
tecnologics

- Espai fisic i seu social: Utilitzacié d'espais comunitaris
cedits per a la celebracio de reunions, tallers i activitats
presencials.

- Materials didactics i pedagogics: Fons documental,
eines de dinamitzacio i material de suport per a les
accions de sensibilitzacié i temps lliure.

- Recursos tecnologics i digitals: Gestié del lloc web
corporatiu (www.doneslliures.org), eines de comunicacio
digital, xarxes socials i plataformes de treball telematic
per a facilitar el voluntariat digital o a distancia.

Cobertures, mesures de
seguretat i altres recursos

- Polisses d'assegurancga obligatories: Subscripcio i
manteniment a carrec de I'entitat de les podlisses
d'asseguranga adequades que cobreixen els riscos
d'accidents, malaltia i responsabilitat civil pels danys i
perjudicis que es puguen ocasionar a tercers derivats
directament de I'activitat voluntaria.

- Seguretat i salut: Garantia de realitzacio de les activitats
en les degudes condicions de seguretat, salut i proteccio,
adaptades a la naturalesa de cada programa i espai.
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- Acreditacio identificativa: Lliurament d'element
d'acreditacioé o carnet identificatiu de la condici6 de
persona voluntaria en I'entitat.

- Equipament i fons de reserva: Dotacié dels mitjans
materials individuals o col-lectius imprescindibles per a
I'execucié de les tasques assignades.
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9. Seguiment i avaluacioé

Indicadors, ferramentes i millora continua.

Sistema de seguiment

- Seguiment continuat i acompanyament: Control i
supervisio periodica de I'execucio de les activitats de
voluntariat per part de la persona coordinadora del pla.

- Registres d'activitat: Manteniment actualitzat del registre
intern de persones voluntaries (hores de dedicacio,
tasques desenvolupades i inscripcio en cada programa).

- Trobades de coordinacio: Sessions de seguiment amb
I'equip de voluntariat per a detectar incidencies, ajustar
tasques i compartir propostes.

Sistema d’avaluacio

- Avaluacio anual de resultats: Analisi de I'assoliment dels
objectius plantejats en cadascun dels programes,
avaluant el grau de participacio i I'impacte comunitari
aconseguit.

- Indicadors de qualitat:

1. Indicadors de procés: Nombre de sol-licituds
d'acollida, acords d'incorporacié signats, hores de
formacio impartides i actualitzacions anuals comunicades
al registre autonomic.

2. Indicadors de resultat i satisfaccio: Nombre de
persones beneficiaries ateses, taxa de fidelitzacio del
voluntariat i valoracio de les enquestes de satisfaccid
passades a les persones voluntaries i destinataries.

- Avaluacio participativa: Garantia del dret de les
persones voluntaries i destinataries a intervenir
directament en I'avaluacio dels projectes en qué
participen.
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- Memoria anual de voluntariat: Elaboracié d'un informe
anual d'avaluacié que es presentara a la Junta Directiva i
a I'Assemblea de l'associacio.

- Plans de millora: Introduccio d'ajustos organitzatius i
adaptacions en les fitxes dels programes en funcio de les
conclusions de la memoria anual.

- Revisié quinquennal del pla: Revisio integral del Pla de
Voluntariat en complir-se el periode de vigencia de 5 anys
(octubre 2026 — setembre 2031) per a la seua posterior
renovacio i sol-licitud de visat davant la Generalitat
Valenciana.
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10. Despeses reembossables

Compensacions i procediment de justificacio i abonament.

Despeses reembossables

- Principi de gratuitat: La tasca voluntaria en I'entitat es
desenvolupa de manera lliure i desinteressada, sense
rebre cap mena de contraprestacio economica, salarial o
material per la seua realitzacio.

- Naturalesa de les despeses elegibles: Solament seran
reembossables aquelles despeses efectives que s'hagen
ocasionat directament com a consequéncia del
desenvolupament de les activitats de voluntariado
assignades i que hagen sigut previament autoritzades per
la coordinacio de I'entitat.

- Tipologia de despeses cobertes:

1. Transport i desplagament: Tiquets de transport public
0 compensacio per quilometratge en vehicle privat quan
la persona voluntaria s'haja de desplacgar fora del seu
municipi per a activitats, trobades o tallers del programa.

2. Manutencié: Despeses de dietes o apats en aquelles
activitats o trobades de jornada completa o cap de
setmana que requerisquen la seua preséncia continuada.

3. Adquisicié de materials: Compra directa de recursos
pedagogics, eines digitals o fons destinats exclusivament
a I'execucio6 de les accions de sensibilitzacio i
dinamitzaci6 de I'associacio.

Procediment de
justificacié i abonament

1. Autoritzacio prévia: Abans de realitzar qualsevol
despesa, la persona voluntaria ha de comptar amb el
vistiplau de la persona coordinadora, formalitzat
mitjangcant el Model de sollicitud i autoritzacio de
despeses (recollit en els annexos del pla).

2. Justificacié documental: La persona voluntaria haura
de presentar les factures originals justificatius a nom de
I'Associacié Envoltades Dones Lliures (NIF G12870713)
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on s'especifique clarament la data, I'import i el concepte
de la despesa.

3. Termini de lliurament: Els justificants s'hauran de lliurar
a la coordinacio en un termini maxim de 15 dies naturals

des de la finalitzacié de I'activitat o del mes en que s'haja
realitzat la despesa.

4. Abonament de I'import: Una vegada comprovada la
conformitat de la documentacié per part de la tresoreria
de l'entitat, el reemborsament es realitzara mitjangant
transferencia bancaria al compte indicat per la persona
voluntaria.
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11. Annexos

Documents de suport per a la implantacid

[[] Model d’acord d'incorporacio de la persona voluntaria
B COMPROMISO DE COLABORACION VOLUNTARIA

Model d’autoritzacié i reembossament de despeses
B MODEL DE SOL-LICITUD | AUTORITZACIO DE DESPESES

Lloc i data d’aprovacio Benicassim 3 octubre 2026

Organ que aprova el pla /

signatura Assemblea, signa presidenta Associacié Envoltades Dones lliures
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